Zatacznik nr 1

REGULAMIN ORGANIZACYJNY PODMIOTU LECZNICZEGO
SENSE MED CONCEPT SP. Z 0.0.

Warszawa, dnia 1 wrze$nia 2023 r.

§1

Przepisy ogoélne

Regulamin okresla organizacje¢ 1 porzadek procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych przez Podmiot
Leczniczy w szczegblnosci:

a)
b)
¢)
d)
e)

f)

g

h)
)
i)
k)
Y

cele i zadania Podmiotu Leczniczego,

miejsce udzielania §wiadczen,

strukture organizacyjng Podmiotu Leczniczego,

rodzaj dziatalnoéci leczniczej oraz zakres udzielanych §wiadczen zdrowotnych,

przebieg procesu udzielania §wiadczen opieki zdrowotne] z zapewnieniem wlasciwej
dostegpnodci i jakosci tych $wiadezen w komérkach organizacyjnych,

organizacj¢ i zadania poszczegdlnych komoérek organizacyjnych oraz warunki wspétdziatania
tych jednostek lub komoérek, w tym zakresy czynnosci personelu, dla zapewnienia sprawnosci
funkcjonowania Podmiotu Leczniczego pod wzgledem diagnostycznym, leczniczym i
administracyjno — gospodarczym,

warunki wspdldziatania z innymi podmiotami leczniczymi w zakresie zapewnienia
prawidlowosci diagnostyki, leczenia oraz ciagloSci przebiegu procesu udzielania Swiadczeh
zdrowotnych,

prawa i obowiazki pacjenta,

wysokos$¢ oplat za udostepnienie dokumentacji medycznej,

wysokos$¢ oplat za Swiadczenia zdrowotne udzielane za odplatnoscia,

organizacje procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania oplat,

sposdb kierowania jednostka lub komérkami organizacyjnymi Zaktadu Leczniczego Podmiotu
Leczniczego.

§2
Firma Podmiotu Leczniczego

Podmiot Leczniczy dziata pod firma Sense Med Concept Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.
Podmiot Leczniczy wykonuje dziatalno$é lecznicza w Zakladzie Leczniczym pod nazwg
SENSE MED CONCEPT.



§3
Cele i zadania Podmiotu

1. Podmiot Leczniczy dziata na podstawie powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, wpisu
do wlasciwego rejestru podmiotéw wykonujacych dzialalnoéé lecznicza oraz niniejszego
regulaminu organizacyjnego.

2. Podstawowym celem Podmiotu Leczniczego jest prowadzenie dzialalnosci leczniczej
polegajacej na udzielaniu §wiadczen zdrowotnych oraz promocji zdrowia.

3. Zadaniem Podmiotu Leczniczego jest udzielanie $wiadczen zdrowotnych w rodzaju
ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne przez osoby do tego uprawnione na podstawie
przepiséw prawa.

4. W Zakladzie Leczniczym udziela sig odptatnych §wiadczen zdrowotnych.

§4
Miejsce udzielania §wiadczen

Podmiot Leczniczy udziela §wiadczen zdrowotnych w pomieszczeniach Zakladu Leczniczego pod
adresem ul. Bobrowiecka 8, 00-728 Warszawa oraz w miejscu pobytu pacjenta.

§5
Rodzaj dzialalno$ci leczniczej, oraz zakres udzielanych $wiadczen zdrowotnych

1. Podmiot Leczniczy prowadzi dzialalno$¢ lecznicza w rodzaju ambulatoryjna opieka
specjalistyczna.

2. Dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju, o ktérym mowa powyzej, obejmuje §wiadczenia z zakresu
choréb wewngtrznych, alergologii, endokrynologii, andrologii, kardiologii, choréb naczyn,
dermatologii, genetyki, rehabilitacji, fizjoterapii, ginekologii, chirurgii ogdlnej, chirurgii
naczyniowej, chirurgii plastycznej, dietetyki, psychiatrii, psychologii, seksuologii,
gastroenterologii, urologii, onkologii.

§6

Struktura organizacyjna Zakladu Leczniczego Podmiotu Leczniczego

Strukture organizacyjna Zaktadu Leczniczego SENSE MED CONCEPT tworzy jednostka
organizacyjna SENSE MED CONCEPT z nastepujacymi komérkami organizacyjnymi:

Poradnia choréb wewnetrznych,

Poradnia alergologiczna,

Poradnia endokrynologiczna,

Poradnia endokrynologiczno-ginekologiczna,
Poradnia andrologiczna,

Poradnia kardiologiczna,
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Poradnia choréb naczyn,



8. Poradnia dermatologiczna,

9. Poradnia genetyczna,

10. Poradnia rehabilitacyjna,

11. Pracownia fizjoterapii,

12. Pracownia fizykoterapii,

13. Pracownia kinezyterapii,

14. Pracownia hydroterapii,

15. Pracownia krioterapii,

16. Pracownia masazu leczniczego,

17. Pracownia balneoterapii,

18. Poradnia ginekologiczna,

19. Poradnia chirurgii ogdlne;j,

20. Poradnia chirurgii naczyniowe;j,

21. Poradnia chirurgii plastyczne;j,

22. Gabinet diagnostyczno-zabiegowy,
23. Punkt pobran,

24. Poradnia dietetyczna,

25. Poradnia dermatologiczna dla dzieci,
26. Poradnia psychiatryczna,

27. Poradnia psychologiczna,

28. Poradnia gastroenterologiczna,

29. Poradnia gastroenterologiczna dla dzieci,
30. Poradnia urologiczna,

31. Poradnia seksuologiczna,

32. Poradnia onkologiczna dla dorostych.

§7

Przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wlasciwej dostepnosci i
jakosci tych swiadczen w jednostkach lub komérkach organizacyjnych Zakladu Leczniczego

1. Podmiot Leczniczy organizuje udzielane przez siebie $wiadczenia zdrowotne, na zasadach
okreslonych w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa, z uwzglednieniem wiasciwej
dostepnosci i jakosci tych §wiadczen, w komorkach organizacyjnych Zakladu Leczniczego, w
sposob gwarantujacy pacjentom najbardziej dogodna forme korzystania ze $wiadczef.

2. Swiadczenia udzielane sq w miejscu, o ktérym mowa w § 4 Regulaminu,

3. Podmiot Leczniczy nie moze odmoéwic¢ udzielenia $wiadczenia zdrowotnego osobie, ktéra
potrzebuje natychmiastowego udzielenia takiego $wiadczenia ze wzgledu na zagroZenie
zdrowia lub Zycia. W stanach naglych $wiadczenia zdrowotne sa udzielane niezwlocznie. W
przypadku stanu naglego odpowiednio lekarz lub pielegniarka zapewniaja opieke pacjentowi
do czasu przyjazdu zespotu ratownictwa medycznego lub przekazania pacjenta pod opieke
Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego lub Izby Przyjed.



§8

Organizacja i zadania jednostki organizacyjnej Zakladu Leczniczego oraz warunki
wspoldzialania kemérek organizacyjnych

1. Do zadan jednostki organizacyjnej SENSE MED CONCEPT nalezy w szczego6lnoéci udzielanie
Swiadczef opieki zdrowotnej w rodzaju ambulatoryjne §wiadczenia zdrowotne w zakresie
chor6b wewngtrznych, alergologii, endokrynologii, andrologii, kardiologii, choréb naczyn,
dermatologii, genetyki, rehabilitacji, fizjoterapii, ginekologii, chirurgii ogdlnej, chirurgii
naczyniowej, chirurgii plastycznej, dietetyki, psychiatrii, psychologii, seksuologii,
gastroenterologii, urologii, onkologii. Zadania powyzsze sq realizowane w szczegdlnosci
poprzez:

a) porade lekarska udzielang w warunkach ambulatoryjnych w bezposrednim kontakcie
ze $wiadczeniobiorcg lub na odlegto$¢ przy uzyciu systeméw teleinformatycznych lub
systeméw lacznodci oraz w miejscu pobytu pacjenta

b) poradg pielegniarska udzielang w warunkach ambulatoryjnych w bezposrednim
kontakcie ze $wiadczeniobiorca lub na odleglos¢ przy uzyciu systemow
teleinformatycznych lub systemow taczno$ci oraz w miejscu pobytu pacjenta,

¢) $wiadczenia udzielane przez fizjoterapeutdbw w warunkach ambulatoryjnych oraz w
miejscu pobytu pacjenta

2. Czynno$ci pracownikéw komorek organizacyjnych okreSlone saq zakresem specjalnosci
wiasciwej dla danej komorki organizacyjnej, w szczegdlnosci:

a) Poradnia choréb wewnetrznych — zajmuje sie rozpoznawaniem i leczeniem choréb
uktadéw: krazenia, oddechowego, pokarmowego, moczowego, krwiotworczego,
narzadow wydzielania wewnetrznego oraz chordb przemiany materii i choréb ukladu
ruchu,

b) Poradnia alergologiczna — zajmuje sie rozpoznawaniem i leczeniem chordb
alergicznych takich jak astma oskrzelowa, alergiczny niezyt nosa, pokrzywka, alergie
pokarmowe, atopowe zapalenie skéry,

¢) Poradnia endokrynologiczna - zajmuje si¢ diagnostyka oraz leczeniem schorzen
zwiazanych z nieprawidlows praca gruczoléw wydzielania wewnetrznego: tarczycy,
przytarczyc, przysadki mézgowej, trzustki, grasicy, jader u mezczyzn czy jajnikéw u
kobiet,

d) Poradnia endokrynologiczno-ginekologiczna — zajmuje sie diagnostyka oraz
leczeniem zaburzefi hormonalnych u kobiet w kazdym okresie ich zycia,

¢) Poradnia andrologiczna — zajmuje si¢ diagnostyka i leczeniem nieptodnosci meskiej,

f) Poradnia kardiologiczna - zajmuje sie rozpoznawaniem i leczeniem choréb uktadu
SErcOWOo-1aczyniowego,

g) Poradnia choréb naczyn — zajmuje si¢ kompleksowa diagnostyka niewydolnosci
zylnej, zylakéw, pajaczkéw naczyniowych, niedokrwienia koficzyn oraz zakrzepicy,

h) Poradnia dermatologiczna — zajmuje si¢ diagnostyka i leczeniem choréb skéry,

i) Poradnia genetyczna — zajmuje si¢ diagnostyka chordéb genetycznie
uwarunkowanych, poradnictwem genetycznym, diagnostyka prenatalng niektérych
choréb/wad rozwojowych genetycznie uwarunkowanych,

J)  Poradnia rehabilitacyjna — zajmuje si¢ udzielaniem porad specjalistycznych z zakresu .
rehabilitacji narzad6w ruchu oraz prowadzeniem leczenia pacjentéw wymagajacych
leczenia rehabilitacyjnego,
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bb)
cc)
dd)
ce)

ff)

Pracownia fizjoterapii — udziela $wiadczen z zakresu rehabilitacji realizowanych w
trybie ambulatoryjnym oraz w warunkach domowych,

Pracownia fizykoterapii — udziela §wiadczen z zakresu rehabilitacji,

Pracownia kinezyterapii - udziela §wiadczen z zakresu rehabilitacii,

Pracownia hydroterapii - udziela $wiadczen z zakresu rehabilitacji,

Pracownia krioterapii - udziela §wiadczen z zakresu rehabilitacji,

Pracownia masazu leczniczego - udziela §wiadczef z zakresu rehabilitacji,
Pracownia balneoterapii - udziela §wiadczen z zakresu rehabilitacji,

Poradnia ginekologiczna - zajmuje si¢ kompleksowa diagnostyka i leczeniem choréb
kobiecych, opiekg nad kobieta cigzarna, leczeniem zaburzefi hormonalnych,
profilaktyka i diagnostyka choréb szyjki macicy, standéw zapalnych i nowotworéw
narzadéw plciowych oraz opiekg nad kobieta w okresie menopauzy,

Poradnia chirurgii ogodlnej — zajmuje si¢ diagnostykq i leczeniem schorzen
chirurgicznych,

Poradnia chirurgii naczyniowej - zajmuje si¢ diagnostyka oraz leczeniem schorzen w
obrebie naczyn obwodowych,

Poradnia chirurgii plastycznej — zajmuje si¢ diagnostyka i leczeniem choréb z zakresu
chirurgii plastycznej i rekonstrukcyjnej,

Gabinet diagnostyczno — zabiegowy — do jego zadan nalezg w szczegdlnoSci:
wykonywanie iniekcji, wykonywanie opatrunkéw, pomiaréw RR, poziomu glukozy
we krwi, badanie typu holter RR, holter EKG,

Punkt pobrafi — zajmuje si¢ pobieraniem materiatu do badan diagnostycznych,
Poradnia dietetyczna — zajmuje si¢ udzielaniem porad z zakresu dietetyki,

Poradnia dermatologiczna dla dzieci - zajmuje si¢ diagnostyka i leczeniem choréb
skéry u dzieci,

Poradnia psychiatryczna — zajmuje si¢ udzielaniem $wiadczen w zakresie psychiatrii
i ochrony zdrowia psychicznego,

Poradnia psychologiczna — zajmuje si¢ udzielaniem pomocy psychologicznej,
Poradnia gastroenterologiczna — zajmuje si¢ diagnostyka i leczeniem schorzen
przewodu pokarmowego,

Poradnia gastroenterologiczna dla dzieci — zajmuje si¢ diagnostyka i leczeniem
schorzen przewodu pokarmowego u dzieci,

Poradnia urologiczna — zajmuje sie diagnostyka, leczeniem i profilaktyka choréb z
zakresu uktadu moczowego oraz plciowego,

Poradnia seksuologiczna — zajmuje si¢ diagnostyka i leczeniem zaburzen
seksualnych, objawéw psychosomatycznych zwigzanych z menopauza i andropauza,
Poradnia onkologiczna dla dorostych — zajmuje si¢ udzielaniem porad i konsultacji
specjalistycznych w zakresie onkologii klinicznej.

Poszczegdlne komérki organizacyjne oraz osoby wykonujace pracg badz Swiadczace
ustugi w ramach tych komoérek, obowiazane sa do wspoéldziatania dla zapewnienia
sprawnego i efektywnego funkcjonowania Podmiotu Leczniczego pod wzgledem
diagnostyczno-leczniczym, pielggnacyjnym i administracyjno-gospodarczym.
Wspéldziatanie odbywa sig z poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa oraz z poszanowaniem praw pacjenta.
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§9

Warunki wspéldzialania z innymi podmiotami wykonujacymi dzialalnosé lecznicza w zakresie
zapewnienia prawidlowoSci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji pacjentow, oraz
cigglosdci przebiegu procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych

1. Podmiot Leczniczy, realizujac swoje zadania, wspélpracuje z innymi podmiotami
wykonujacymi dzialalno$¢ lecznicza, udzielajacymi §wiadczefi zdrowotnych na rzecz tych
pacjentéw, w celu zapewnienia prawidlowosci diagnostyki i leczenia, oraz ciaglosci

postgpowania.
2. Wspdlpraca z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$é lecznicza odbywa sie
w ramach podpisanych uméw i porozumien, w przedmiocie §wiadczen zdrowotnych, z

poszanowaniem przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego.

3. Podmiot Leczniczy na biezaco informuje wspdlpracujace z nim podmioty wykonujace
dzjalalno$¢ lecznicza o wszelkich zmianach majacych wptyw na wsp6lprace.

4. Niezbgdne informacje o pacjencie udzielane sg podmiotom wspdlpracujacym
z uwzglednieniem zasad wynikajacych z treci ustawy o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta i innych powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa.

5. Dokumentacja medyczna pacjenta jest udostgpniania w zwiazku ze wspélpraca okreslong w
ust. 1, na zasadach przewidzianych w przepisach prawa powszechnie obowiazujacego, jesli jest
niezbgdna do zapewnienia ciagltosci $wiadczen opieki zdrowotne;.

§10

Udostepnianie dokumentacji medycznej oraz wysoko$¢ oplat za udostepnianie dokumentacji
medycznej

1. Dokumentacja medyczna jest udostepniana:

a) do wgladu,

b) poprzez sporzadzenie jej wyciagu, odpisu, kopii lub wydruku;

¢) przez wydanie oryginatlu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu, na zadanie organdéw wiladzy publicznej albo sadow powszechnych, a
takze w przypadku gdy zwloka w wydaniu dokumentacji mogtaby spowodowac¢
zagrozenie zycia lub zdrowia pacjenta;

d) zapoérednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej;

€) mna informatycznym no$niku danych.

2. Dokumentacja medyczna prowadzona w postaci papierowej moze by¢ udostepniona przez
sporzadzenie kopii w formie odwzorowania cyfrowego (skanu) i przekazanie na zadanie
pacjenta lub innych uprawnionych organéw lub podmiotéw za posrednictwem $rodkéw
komunikacji elektronicznej lub na informatycznym nosniku danych.

3. Dokumentacja medyczna jest udostqpmana uprawnionym podmiotom i organom, w tym w
szczegblnosci:

a) pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu badz osobie upowaznionej przez
pacjenta,

b) podmiotom udzielajacym §wiadczen zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest
niezbgdna do zapewnienia ciagto$ci $wiadczen zdrowotnych,

c) organom wladzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, Narodowemu
Funduszowi Zdrowia, organom samorzadu zawodéw medycznych, oraz konsultantom
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krajowym i wojewodzkim, w zakresie niezbednym do wykonywania przez te podmioty
ich zadan, w szczegdlnosci nadzoru i kontroli,

d) podmiotom, o ktérych mowa w art. 119 ust. 1 i 2 ustawy o dzialalnoéci leczniczej, w
zakresie niezbednym do przeprowadzenia kontroli na zlecenie ministra wlasciwego do
spraw zdrowia,

e) ministrowi wlasciwemu do spraw zdrowia, sadom, w tym sadom dyscyplinarnym,
prokuraturom, lekarzom sadowym i rzecznikom odpowiedzialno$ci zawodowej, w
zwiazku z prowadzonym postgpowaniem,

f) uprawnionym na mocy odrebnych ustaw organom i instytucjom, jezeli badanie zostato
przeprowadzone na ich wniosek,

g) organom rentowym, oraz zespotom do spraw orzekania o niepelnosprawno$ci, w
zwiazku z prowadzonym przez nie postepowaniemn,

h) podmiotom prowadzacym rejestry ushug medycznych, w zakresie niezbednym do
prowadzenia rejestrow,

i) zakladom ubezpieczen, za zgodg pacjenta,

j) komisjom lekarskim podleglym ministrowi wlasciwemu do spraw wewnetrznych,
wojskowym komisjom lekarskim, oraz komisjom lekarskim Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego lub Agencji Wywiadu, podleglym Szefom wiasciwych Agencji,

k) osobom wykonujacym zawdd medyczny, w zwigzku z prowadzeniem procedury
oceniajacej podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych na podstawie przepiséw o
akredytacji w ochronie zdrowia albo procedury uzyskiwania innych certyfikatow
jakoéci, w zakresie niezbednym do jej przeprowadzenia,

1) wojewddzkiej komisji do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o ktérej mowa
w art. 67e ust. 1 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, w zakresie
prowadzonego postgpowania,

m) spadkobiercom w zakresie prowadzonego postepowania przed wojewodzka komisjg do
spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o ktérej mowa w art. 67e ust. 1 ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

n) osobom wykonujacym czynnosci kontrolne na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy o
systemie informacji w ochronie zdrowia, w zakresie niezbgdnym do ich
przeprowadzenia,

0) cztonkom zespotow kontroli zakazen szpitalnych, o ktorych mowa w art. 14 ustawy o
zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi, w zakresie
niezbednym do wykonywania ich zadan,

p) po $mierci pacjenta - osobie upowaznionej przez pacjenta za zycia lub osobie, ktéra w
chwili zgonu pacjenta byta jego przedstawicielem ustawowym,

q) Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji, w zakresie niezbgdnym do
wykonywania przez nig zadan okre$lonych w art. 31n ustawy o §wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych,

r) Agencji Badan Medycznych w zakresie okreSlonym ustawa o Agencji Badan
Medycznych.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt p), dokumentacja medyczna jest udostepniana takze
osobie bliskiej chyba, ze udostepnieniu sprzeciwi sig inna osoba bliska lub sprzeciwit si¢ temu
pacjent za Zycia.
Za udostepnienie dokumentacji medycznej podmiot leczniczy pobiera optaty w wysokosci:
a) jedng strone wyciagu albo odpisu dokumentacji medycznej - 0,002 przecigtnego
wynagrodzenia w poprzednim kwartale, oglaszanego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
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Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski"
na podstawie art. 20 pkt 2 ustawy z dnial7 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z
Funduszu Ubezpieczenn Spotecznych, poczawszy od pierwszego dnia miesiaca
nastepujacego po miesiacu, w ktorym nastapito ogloszenie,

b) jedna strone kopii albo wydruku dokumentacji medycznej - 0,00007 przecigtnego
wynagrodzenia w poprzednim kwartale, oglaszanego przez Prezesa Gldwnego Urzedu
Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski"
na podstawie art. 20 pkt 2 ustawy z dnial7 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z
Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, poczawszy od pierwszego dnia miesiaca
nastepujacego po miesigcu, w ktorym nastapito ogloszenie,

¢) udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym noéniku danych - 0,0004
przecigtnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, oglaszanego przez Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej
Polskiej "Monitor Polski" na podstawie art. 20 pkt 2 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r.
o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczei Spolecznych, poczawszy od
pierwszego dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktérym nastapilto ogloszenie.

6. Wysoko$¢ optlaty, o ktérej mowa w ust. 5 uwzglednia podatek od towaréw i ustug, jezeli na
podstawie odrgbnych przepiséw ustuga jest opodatkowana tym podatkiem.

7. Opfaty, o ktérej mowa w ust. 5, nie pobiera si¢ w przypadku udostepnienia dokumentacji
medycznej pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w zadanym
zakresie, przez sporzadzenie jej wyciagu, odpisu, kopii lub wydruku albo na informatycznym
nosniku danych.

§11

Organizacja procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania oplat i ich
wysokeos$é

1. Swiadczenia zdrowotne sa udzielane pacjentom odptatnie, wedtug Cennika ustug stanowiacego
Zalacznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

2. Udzielanie §wiadczefi zdrowotnych za odplatno$cia odbywa sie¢ w sposéb zapewniajacy
sprawiedliwy, réwny i niedyskryminujacy dostep do $wiadczen zdrowotnych.

3. Za $wiadczenia zdrowotne udzielone odplatnie wystawia sie rachunek, w ktérym, na wniosek
pacjenta, wyszczegdlnia si¢ zrealizowane procedury diagnostyczne i terapeutyczne.

4. Zadne okolicznogci nie mogg stanowi¢ podstawy do odmowy udzielania $wiadczenia
zdrowotnego, jezeli osoba zglaszajaca si¢ do Podmiotu Leczniczego potrzebuje
natychmiastowego udzielenia pomocy medycznej, ze wzgledu na zagrozenie zycia lub zdrowia.

§12
Prawa i Obowigzki Pacjenta

1. W czasie korzystania ze §wiadczen medycznych w Podmiocie Leczniczym, pacjent ma prawo
do poszanowania jego praw i godnoéci, a takze pomocy w korzystaniu ze §wiadczonych ushug)
w tym w szczegdlnosci:
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2.

a) poszanowania godnoSci oraz uprzejmego traktowania przez personel medyczny,

b) $wiadczenia ustug medycznych przez personel o odpowiednich kwalifikacjach,

¢) swobodnego wyboru lekarza spoérod lekarzy pracujacych w Podmiocie Leczniczym,

d) rzetelnej informacji o stanie zdrowia,

e) pelngj dyskrecji dotyczacej jego osoby,

f) pelnej informacji o proponowanych metodach diagnostycznych,

g) informacji o rozkladzie gabinetdéw, pracowni i innych pomieszczen z ktorych bedzie
korzystal pacjent w czasie leczenia,

h) pomocy i wyjasnien w sposobie przygotowania do badan i zabiegow,

1) mozliwosci rejestracji telefoniczne;,

j) pelnej informacji dotyczacej jego prawa do uzyskania §wiadczenia finansowanego ze
srodkéw publicznych, oraz o warunkach uzyskania takiego §wiadczenia.

Do obowigzkow pacjenta nalezy:

a) przestrzeganie regulaminu porzadkowego Podmiotu Leczniczego,

b) przestrzeganie zakazu palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu na terenie Podmiotu
Leczniczego,

c) przestrzeganie zasad bezpieczenstwa oraz przepiséw przeciwpozarowych.

§13

Spos6b kierowania jednostkami lub komérkami organizacyjnymi Zakladu Leczniczego

I.

Kierownikiem Podmiotu Leczniczego jest Zarzad spotki Sense Med Concept Spétka z o.0.
uprawniony do kierowania podmiotem i jego reprezentowania na zewnatrz zgodnie z
powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa.

Podmiot Leczniczy ma za zadanie wykonywaé wszystkie zadania, jakie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa nakladaja na podmiot leczniczy.

Kierownik Podmiotu Leczniczego kieruje Podmiotem Leczniczym oraz jednostkami i
komérkami organizacyjnymi Zaktadu Leczniczego, oraz reprezentuje je na zewnatrz.
Kierownik Podmiotu Leczniczego moze powotywaé kierownikdéw poszczegdlnych zaktadow
leczniczych, jednostek i komdrek organizacyjnych okreslajac zakres ich obowiazkow. W takim
przypadku kierownicy poszczegdlnych zakladéw leczniczych, jednostek lub komérek dziataé
beda na podstawie stosownych pelomocnictw i upowaznien udzielonych przez Kierownika
Podmiotu [.eczniczego.

Kierownika Podmiotu Leczniczego w razie potrzeby zastgpuje upowazniony przez niego
pracownik, badz inna wskazana osoba.

§14
Monitoring pomieszczen

Dopuszcza sie w instalacje urzadzen umozliwiajacych rejestracjg obrazu (monitoring) w:
a) pomieszczeniach ogdlnodostepnych,
b) pomieszczeniach, w ktorych sa udzielane $wiadczenia zdrowotne, oraz pobytu
pacjentow, A4 szczegodlnosci pomieszczeniach higieniczno-sanitarnych,
przebieralniach, szatniach, jezeli wynika to z przepiséw odrgbnych,

— dla zapewnienia bezpieczenstwa pacjentéw lub pracownikdéw pomieszczen.
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2.

O wprowadzeniu monitoringu, oraz rozmieszczeniu w Zakladzie Leczniczym Podmiotu
Leczniczego urzadzen umozliwiajacych rejestracje obrazu decyduje Kierownik Podmiotu w
odrebnym zarzadzeniu lub uchwale.

Monitoring odbywa sig przy uwzglednieniu konieczno$ci poszanowania intymnoséci i godnodei
pacjenta, w tym przekazywania obrazu z monitoringu w spos6éb uniemozliwiajacy ukazywanie
intymnych czynnoéci fizjologicznych, potrzeby zastosowania monitoringu w danym
pomieszczeniu oraz konieczno$ci ochrony danych osobowych.

Kierownik Podmiotu odpowiada za wykorzystywanie monitoringu zgodnie z przepisami
prawa.

Nagrania obrazu uzyskane w wyniku monitoringu, zawierajace dane osobowe, Podmiot
Leczniczy przetwarza wylacznie do celow, dla ktérych zostaly zebrane, i przechowuje przez
okres nie dluzszy niz 3 miesiace od dnia nagrania.

Po uptywie okresu, o ktérym mowa w ust. 5, uzyskane w wyniku monitoringu nagrania obrazu
zawierajace dane osobowe podlegaja zniszczeniu, o ile przepisy odrebne nie stanowig inaczej.

§15

Postanowienia koncowe

. Wszelkie zmiany w niniejszym regulaminie wymagaja dla swej waznosci formy pisemne;j i

ogloszenia, z zastrzeZeniem, ze zmiana Cennika nie stanowi zmiany Regulaminu i nie podlega
temu rygorowi.

. Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogloszenia.

Zalaczniki:
Zal. Nr 1 - Cennik ustug
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Zalacznik nr 2

Zakres obowigzkow Administratora Systemu Informatycznego (dalej ,,ASI”)

L.

2
3
4.
5
6

10.
11.

Jest przetozonym zastepcy Administratora Systemu Informatycznego

w zakresie swoich czynnoSci wspotpracuje z Inspektorem Ochrony Danych (dalej ,,JOD”),
w zakresie bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych podlega IOD,

posiada dostgp do wszelkich informacji (danych) przetwarzanych w Spéice,

zapewnia nieprzerwang i bezpieczna pracg systemow informatycznych,

udziela wsparcia merytorycznego przy tworzeniu zatozef nowych projektéw informatycznych,
w tym systemoOw i narzedzi informatycznych,

koordynuje przygotowanie i wdrozenie projektéw informatycznych,
przeprowadza audyt IT,

wspdlpracuje w opracowywaniu projektow przepisébw wewnetrznych dotyczacych zasad
obstugi, odpowiedzialnosci i uprawnien celem zapewnienia prawidlowego funkcjonowania
poszczegdlnych systeméw w istniejacej sieci teleinformatycznej,

tworzy projekty specyfikacji przetargowych i umow w zakresie projektéw  informatycznych,

odpowiada za bezpieczenstwo danych informatycznych w zakresie swych uprawnien i
obowiazkéw, w tym za realizacje zalozen technicznych bezpieczefistwa sieci i systemoéw
informatycznych, w szczegdlnosci:
- monitoruje utrzymywanie polityki bezpieczenstwa przez uzytkownikow, w tym
dokonuje przegladéw stanowisk komputerowych w zakresie instalowanego
oprogramowania oraz dostgpu do sieci rozleglych,
- prowadzi audyty bezpieczenstwa sieci w miarg potrzeb nie rzadziej niz raz na 12
miesiecy,
- dba o aktualno$¢ technicznej ochrony bezpieczenstwa danych, w tym ochrone

antywirusowa oraz antywlamaniowa,

- planuje mozliwosci wprowadzania nowych rozwigzan informatycznych dotyczacych
bezpieczenstwa,

- informuje 10D o zagrozeniach bezpieczenstwa,

- dokonuje konserwacji systemow serwerowych,

12. administruje systemami informatycznymi wdrozonymi w Spoélce, w szczegdlnoei:

- wprowadza oraz usuwa uzytkownikéw,

- nadaje i usuwa uprawnienia uzytkownikéw,

- dokonuje aktualizacji wersji systemow informatycznych,
- wykonuje kopie bezpieczenstwa danych,

- prowadzi zapisy w dokumentacji bezpieczenstwa,

17



13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.

- zapewnia stale przesylanie danych do uprawnionych organéw,
- dokonuje zmiany hasel na wniosek uzytkownika,

wspoldziala z uzytkownikami w utrzymaniu w sprawnos$ci urzadzen informatycznych oraz
aktualizuje oprogramowanie,

wspotdziala w analizie potrzeb w zakresie informatycznym, w tym planuje wymiane,
zakupy i naprawy sprzetu informatycznego,

wspéldzialta w tworzeniu dokumentacji technicznej niezbednych urzadzen
informatycznych, sieci logicznych, ustug zwiazanych =z informatyzacja oraz
informatycznych materiatléw eksploatacyjnych,

wspoldziala w dokonywaniu oceny zawieranych umoéw gwarancyjnych na urzadzenia
informatyczne oraz uméw serwisowych oprogramowania,

wykonuje niezbedne czynnodci zwiazane z eksploatacja systemu i urzadzen
informatycznych (helpdesk), w szczegdlno$ei:

- nadzoruje przygotowanie urzadzen do eksploatacji (instalacja niezbednego
oprogramowania, konfiguracja ustawien, itp.) oraz instalacji urzadzen u uzytkownika,

- nadzoruje utrzymywanie w sprawnos$ci sprzetu informatycznego,
- diagnozuje awarie urzadzen komputerowych,

- udziela niezbednej pomocy uzytkownikom zakresie obstugi komputera i aplikacji
biurowych,

prowadzi rejestr sprzgtu informatycznego oraz oprogramowania,
przygotowuje sprawozdania z zakresu informatyzacji na dzien 31 grudnia kazdego roku,

wykonuje inne czynno$ci zwiazane z og6lna informatyzacja zlecone przez Zarzad.
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